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中美公共图书馆阅读推广活动比较与分析∗
∗

陈　 雅　 陆红如

摘　 要　 阅读推广是图书馆服务于阅读的方式之一，如今已成为公共图书馆理论与实践的重要领域。 本

文通过比较中美两国公共图书馆阅读推广活动的推广对象、主导团体、渠道与方式及特色活动，分析和归

纳中美差异，并根据研究结论提出相应建议，以期对我国公共图书馆的阅读推广有所启发。 参考文献 ２０。
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１　 引言

公共图书馆是我国阅读推广活动的重要引

领者和承载者。 ２０１３ 年，文化部在第五次公共图

书馆评估定级工作中增加了“阅读推广活动”指

标。 但目前，我国公共图书馆阅读推广活动仍存

在推广对象不均衡、推广的科学性不足等众多问

题，公共图书馆如何在阅读推广活动中更好地扮

演领头羊的角色是值得深思的问题。 比较分析

中美公共图书馆阅读推广活动在推广对象、主导

团体、渠道与方式及特色活动等方面的差异，并
提出相应的发展建议，可以对我国公共图书馆阅

读推广活动的开展有所启发。

２　 中美公共图书馆阅读推广研究现状

２􀆰 １　 国内研究现状

笔者在 ＣＮＫＩ 中以“公共图书馆”和“阅读推

广”为篇名检索词进行组合检索，检索年限设定

为 ２００６ 年至 ２０１６ 年，共得到 １０２ 篇核心期刊论

文。 这些研究成果或从理论角度介绍和探讨公共

图书馆在阅读推广活动中扮演的角色、履行的职

能，或从实践角度以某一具体公共图书馆为例，总

结和探讨公共图书馆的阅读推广策略。 按时间顺

序，相关研究成果大致可分为如下三个阶段：

２００６ 至 ２００７ 年，国内图书馆界对公共图书

馆阅读推广活动的研究处于初步探索阶段。 该时

期，学者们开始关注公共图书馆在全民阅读推广

和书香社会构建中肩负的使命和发挥的作用，公

共图书馆阅读推广活动及计划的调查和分析成

为研究热点。 陈书梅在分析我国台湾地区阅读推

广活动后认为，公共图书馆应该提供阅读指导服

务，引领民众阅读，塑造书香社会［１］ 。 梁培之调

查了广州和香港两地公共图书馆阅读推广活动

７７

·管理与服务·

∗ 本文系 ２０１４ 年国家社科基金项目“我国图书馆大众化服务模式定位和建设策略研究”（项目编号：１４ＢＴＱ０１９）
和 ２０１３ 年江苏省社科规划重点项目“图书馆大众化发展战略研究”（项目编号：１３ＸＷＡ００１）的研究成果之一。



后认为，两地公共图书馆应重视阅读形式的创

新，拓展推广对象的范围，扩大与其他机构的合

作并加强两地间交流［２］ 。
２００８ 至 ２０１１ 年，公共图书馆阅读推广活动

研究进入快速发展阶段。 随着公共图书馆阅读

推广活动不断由浅入深、从泛到精，全民阅读、儿
童阅读推广、活动推广策略等问题得到广泛关

注。 相关专家、学者及从业人员对公共图书馆阅

读推广活动进行了系统地归纳与整理，各地区公

共图书馆也积极探索阅读推广活动的理念和机

制创新及服务体系构建。 与此同时，阅读推广活

动更加重视特殊服务对象，如女性和新市民子女

群体。 朱淑华认为，我国公共图书馆在儿童阅读

推广工作中存在一些问题，可以通过童书评价推

荐体系建设、开展儿童阅读成果的案例式研究等

策略加以解决［３］ 。 楼晶认为，针对不同服务对象

族群应该设计更符合读者所需的推广活动，兼具

知识性、趣味性、参与性和互动性的阅读推广活

动能够吸引更多民众参与到图书馆推广活动中

并有所收获［４］ 。 张秀荣通过分析新市民子女面

临的阅读现状，阐述了公共图书馆在新市民子女

开展阅读推广工作中的重要地位［５］ 。
从 ２０１２ 到 ２０１６ 年，国内对于公共图书馆阅

读推广的研究进入相对稳定的发展阶段，主要包

括国内外阅读推广活动的分析与比较、儿童阅读

推广研究、阅读推广空间构建等方面的内容。
２０１３ 年，学界研究的热点是公共图书馆阅读推广

活动的评估，以及如何面向特殊群体如残障儿童

等开展阅读推广。 ２０１４ 年，侧重于公共图书馆阅

读推广模式构建的研究。 ２０１５ 年，学者们较为关

注公共图书馆阅读推广的发展趋势、公共图书馆

在绘本阅读推广中的重要作用、新环境下公共图

书馆阅读推广面临的问题。 ２０１６ 年，学者们开始

重点探索我国省级、基层公共图书馆阅读推广的

延伸服务、面临的挑战以及未来的发展思路。 赵

永斌通过对国内外图书馆阅读推广活动现状的

比较分析，发现国内公共图书馆阅读推广活动存

在众多问题，并提出跨媒体阅读等新举措［６］ 。 吴

捷认为，公共图书馆应整合社会资源，积极探索

绘本阅读推广及拓展的模式，促进绘本阅读环境

的建立和阅读气氛的形成［７］ 。 钟伟玲以广东省

四会市图书馆为例，提出通过注重需求导向、构建

多元合作等方式推动四会市图书馆阅读推广与

延伸服务的发展［８］ 。

２􀆰 ２　 国外研究现状

以 ＷＯＳ 为数据源，将检索标题设定为“ｐｕｂｌｉｃ
ｌｉｂｒａｒｙ ｒｅａｄｉｎｇ ｐｒｏｍｏｔｉｏｎ”、检索年限设为 ２００６ 至

２０１６ 年，检索出的文献数量不足 １０ 篇。 故不做

公共图书馆方面的限定，而以“ ｌｉｂｒａｒｙ ｒｅａｄｉｎｇ ｐｒｏ⁃
ｍｏｔｉｏｎ”为标题扩大检索范围，进行国外图书馆阅

读推广总体情况的调研。 通过分析阅读推广相关

研究成果发现，国外学者专注于实践基础上的图

书馆与阅读推广的理论研究。
Ｍａｄｅｌｅｉｎ Ｂａｙａｒｄ 连续多年对美国各州政府推

行的阅读推广活动进行研究，他总结出了三项州

政府的主要活动方式：一是通过图书馆、出版社等

机构的活动来完善文化基础设施建设；二是充分

利用政府的资源来激发居民对当地特色文化的

热情；三是开展读书会、影片放映等社区活动［９］ 。
Ｓｙｌｖａ Ｓｉｍｓｏｖａ 通过对阅读推广活动及反馈的研究

得出，最好的阅读推广方法是针对读者的阅读需

求而非一味教育公众，推广快乐阅读很重要［１０］ 。
Ｈｅｒｒｙ Ｑｕｉｎｎ 认为图书馆的工作人员需要与读者

积极 沟 通， 提 供 行 之 有 效 的 阅 读 建 议［１１］ 。
Ｍａｒｃｏｕｘ、 Ｅｌｉｚａｂｅｔｈ 等认为高校图书馆可以充分发

挥学校、教师与家长等团体的力量，共同促进学生

阅读能力的提高［１２］ 。 Ｂａｒｏ、Ｍｏｎｉｃａ 等人在分析加

泰罗尼亚 ３２０ 个公共图书馆的基础上探讨阅读推

广评 估 对 阅 读 推 广 活 动 的 影 响［１３］ 。 Ａｌｖａｒｅｚ
Ｚａｐａｔａ、 Ｄｉｄｉｅｒ 以麦德林市公共图书馆为例分析

了公共图书馆、读者、阅读推广活动之间的密切

关系［１４］ 。
通过研究成果调研与分析发现，除了少量文

献介绍一些国外比较有名的阅读推广活动，如美

国纽波特纽斯市公共图书馆 ２００５ 年发起的“探寻

社区之根” 阅读推广活动，芝加哥公共图书馆

２００８ 年举办的“绿色阅读，绿色生活”读书活动
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等［１５］ ，详细而系统调研国外公共图书馆阅读推广

活动并提出优化策略的文献数量较少。 探究国

外著名公共图书馆阅读推广的先进典型案例，有
利于为国内公共图书馆开展阅读推广工作提供

更为具体化的行动策略。 因此，本文以美国纽约

公共图书馆的阅读推广活动为着眼点，从推广对

象、主导团体、渠道与方式和特色活动等方面对

比分析中美公共图书馆的阅读推广活动，以期为

我国公共图书馆阅读推广实践提供有益的借鉴

与启示。

３　 美国纽约公共图书馆的阅读推广

纽约 公 共 图 书 馆 （ Ｔｈｅ Ｎｅｗ Ｙｏｒｋ Ｐｕｂｌｉｃ
Ｌｉｂｒａｒｙ，ＮＹＰＬ）是美国主要的图书馆系统之一，和
布鲁克林公共图书馆系统、皇后图书馆系统一起

组成纽约市的三大公共图书馆系统［１６］ 。 纽约公

共图书馆作为美国最大的公共图书馆体系，被称

为“社会的智力和记忆”，其总分馆体系为纽约市

以及整个美国的民众提供着丰富多样的资源和

服务。 作为世界最著名的城市公共图书馆之一，
纽约公共图书馆以让每一位读者都能够自由平

等地检索和使用馆藏为最崇高的使命，不论读者

的身份、地位、年龄，力求为所有读者提供热情周

到的服务［１７］ 。 基于这种理念和使命，纽约公共图

书馆组织实施了丰富多彩的阅读推广活动，并在

推广对象、主导团体、推广渠道、活动类型等方面

特色鲜明。

３􀆰 １　 推广对象

纽约公共图书馆将服务对象分为儿童、青少

年、成年人等类别。 以“Ｓｕｍｍｅｒ Ｒｅａｄｉｎｇ Ｃｈａｌｌｅｎｇｅ
２０１６”活动为例，所有年龄段的读者均可通过各

种形式挑战“每天阅读 ２０ 分钟”的任务。 暑期阅

读计划的书单根据读者类型采用不同的图书划

分方式，如面向高等院校读者和学龄前读者分别

有不同书单［１８］ 。 每种类别图书的选取都极具针

对性，如学前读物有“吃彩虹” （即吃五颜六色的

食物） 等， 成 人 读 物 中 有 “ 寻 找 好 职 业 的 指

导”等［１８］ 。

３􀆰 ２　 主导团体

美国国会、联邦及各州政府都非常重视阅读

推广活动，注重通过立法形式将阅读推广活动规

范化和法律化。 纽约公共图书馆阅读推广活动的

主导团体主要有政府以及专业学会和协会等行

业组织。 例如，美国图书馆协会推动各类丰富的

读书项目，其公共计划部门倡导的“一城一书”活
动在全美社区推广阅读，丰富了纽约公共图书馆

的阅读推广活动。 另外，美国国家人文艺术基金

会、美国中西部艺术基金会、美国博物馆和图书馆

服务学会等机构联合发起的“大阅读计划”在全

国范围内推行并成为了美国阅读社会建设的开

端，为纽约公共图书馆的阅读推广活动提供

助力［１９］ 。
此外，纽约公共图书馆积极吸纳基金会、

公司等多方力量参与阅读推广，为开展阅读推

广活动的经费寻求保障。 例如，纽约公共图书

馆暑期阅读计划的合作伙伴有卡内基公司、纽
约洋基基金会、罗纳贾菲基金会、ＨＢＯ、纽约州

立图书馆家庭扫盲图书馆服务补助计划、松树

基金会等 ［１８］ 。

３􀆰 ３　 渠道与方式

（１）“自推广”平台

纽约公共图书馆官方网站 ｎｙｐｌ􀆰 ｏｒｇ 上的“我
的图书馆（ＭＹ ＮＹＰＬ）”模块中，用户可以在“我
的书架（ＭＹ ＳＨＥＬＶＥＳ）”中创建“主题书单” （即
根据自己的阅读心得，将与某一主题相关的若干

本书集合成一个书单，如“最喜欢的女性作家”书
单），方便自己今后使用，或分享给他人参考；也
可以查看别人列的主题书单，为自己的阅读提供

参考。 还可以在“我的社区”（ＭＹ ＣＯＭＭＵＮＩＴＹ）
中，选择关注自己感兴趣的人或群体，分享他们的

阅读信息，当然也可以分享自己的阅读情况和阅

读感悟。 除此之外，图书馆还跟踪记录用户的借

阅情况，利用对这些数据的分析，可以向不同用户

推送更加个性化的阅读建议；帮助用户优化检索，
找到更想要阅读的文献。 这些阅读推送或建议都

建立在每一位用户使用图书馆的基础上，是对广
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大用户阅读智慧的整合和利用，使图书馆的每一

位用户既是阅读推广的对象，又充当了阅读推广

主体的角色，将图书馆的阅读推广深入到每一位

用户使用图书馆的日常生活之中。 由广大用户

分享的阅读信息具备海量性、多样性、原创性，能

够及时反映广大用户的关注热点，较好地体现出

他们不断变化的阅读需求。 利用这个平台，每一

位用户可以自助式地寻找、发现自己感兴趣的信

息资源，图书馆也可对这些信息进行整合、分析，

从而对用户提供更加个性化、更加贴合用户需求

的阅读推荐。

（２） Ｍｙ Ｌｉｂｒａｒｙ ＮＹＣ 项目

纽约公共图书馆专门将针对本市教师和学

生的阅读推广统一整合在 Ｍｙ Ｌｉｂｒａｒｙ ＮＹＣ 项目

中。 该项目于 ２０１１ 年推出，由纽约市教育部门和

城市三大公共图书馆———布鲁克林公共图书馆、

纽约公共图书馆、皇后区图书馆合作开展，旨在

为教育工作者和学生提供数以百万计的书籍资

料和其它资源以支持课堂教学和自主阅读。 目

前，已经有横跨五个区的 ５００ 多所公立学校参与

其中。

Ｍｙ Ｌｉｂｒａｒｙ ＮＹＣ 项目内容为：①参与学校可

以使用图书馆内数以百万计的免费资源，包括外

文图书、ＤＶＤ 光盘、重要原始资料、电子资源、教

育数据库、“教师资料集”等。 ②提供专门的学

生和教育工作者借阅证，增加借阅特权———免费

为教师寻找所借资料并送货上门，为所有教师和

学生免除罚款；延长借阅期限，增加借阅数量限

额等。 ③提供课程支持。 与学校教育的核心和

任务相一致，为学生提供区别于学校教育的丰富

资源，满足学生多样化的学习需求，包括英语学

习、独立阅读、项目研究等。 学生只需要一张卡

即可同时使用其他学校图书馆和公共图书馆的

资源，为学生的学术研究和休闲阅读提供更多

选择。

除此之外，纽约公共图书馆还推出了“教师

博客”专栏，帮助教师们更好地了解图书馆内可

供使用的教学资源。

３􀆰 ４　 特色推广活动

（１）ＮＹＰＬ 直播间

纽约公共图书馆推出的“ＮＹＰＬ 直播间”，就

是邀请各领域的名人、学者来到图书馆，与读者

就某方面的问题进行面对面交流，其本质是“真
人秀”类型的阅读推广活动。 “真人秀”是近年

来比较热门的一种图书馆阅读推广活动。 拥有

某方面渊博知识的名人将他们的一部分人生智

慧以面对面交流的形式传播给参与者，促进隐性

知识的传播，而且口头交流的方式灵活、信息密

度高，互动性、启发性强，因而受到读者的欢迎。

该活动还设有专门针对儿童和青少年群体的

“真人直播”内容，邀请儿童和青少年喜欢的作

家、艺术家、制片人、音乐家等进行谈话、辩论和

表演等。
（２）丰富多样的展览

展览能够以一种比较直观的方式向社会大

众展示图书馆收藏的丰富文献资源。 纽约公共图

书馆系统内的各馆善于利用本馆丰富的馆藏资

源，尤其是利用特色文献资源举办各式各样的实

体或网上免费展览，达到阅读推广的目的。 例如，

纽约公共图书馆斯考伯格黑人文化研究中心利

用丰富的黑人文化文献资源和专门研究黑人文

化的优势，举办“黑色生活很重要（Ｂｌａｃｋ Ｌｉｆｅ Ｍａｔ⁃

ｔｅｒｓ）”特色展览，向公众展示黑人的生活、历史和

文化。
（３）免费公共课程和讲座

开展免费课程，能够将图书馆的文献资源优

势、人才优势与大众教育直接结合起来，体现图书

馆的公益性和教育性。 纽约公共图书馆系统内各

馆积极推出各式各样的免费公共课程，利用图书

馆资源优势帮助公民提高阅读方面的知识和技

能水平。 部分课程是由图书馆独立开展的，如图

书馆开展的英语学习课程，更多的则是与其他教

育培训中心、学校等多种机构合作开展，如纽约图

书馆与宾夕法尼亚州巴托市教育中心合作开展

的成人公共教育课程，与学校或相关组织合作开

展的计算机技能培训。
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（４）免费的“图书馆之旅”
公共图书馆收藏有种类丰富、形式多样的资

源，有些还具有深厚的历史文化底蕴或宝贵的研

究价值。 普通市民一般都缺乏对这些信息的全

面了解，因而不能全方位、立体化地利用馆内的

各种资源。 如果由专业馆员引导公众进行“图书

馆之旅”，为他们讲解图书馆的历史、文化、特色

资源，不仅可以增长他们的知识，而且可以使他

们更加深入地了解图书馆，这是一种新型的阅读

推广方式。 纽约公共图书馆系统内各馆组织“畅
游纽约公共图书馆（Ｔｏｕｒｓ ａｔ ＮＹＰＬ）”活动，如“施
瓦茨曼建筑之旅”“黑人文化研究中心之旅”等。

（５）丰富多彩的读书活动

纽约公共图书馆系统内各分馆针对各个年龄

层的用户推出了丰富多彩的读书活动，包括组织

各种读书会、读书社团、读书俱乐部、读书计划、故
事时间、亲子阅读等多种方式。 如面向儿童和青

少年的“大声阅读（Ｒｅａｄｉｎｇ Ａｌｏｕｄ）”系列读书计划

（包括“大声晨读”“学龄儿童大声读”等活动），以
及“和宝宝一起读书！ （Ｒ􀆰 Ｅ􀆰 Ａ􀆰 Ｄ􀆰 ｗｉｔｈ ＢＢ！）”“与
马可尼一起读书！” （Ｒ􀆰 Ｅ􀆰 Ａ􀆰 Ｄ􀆰 Ｗｉｔｈ Ｍａｒｃｏｎｉ！）
“以阅读为中心：幼儿园故事时间（Ｒｅａｄｉｎｇ Ｉｓ Ｃｅｎ⁃
ｔｒａｌ： Ｐｒｅｓｃｈｏｏｌ Ｓｔｏｒｙ Ｔｉｍｅ）”等。

４　 我国公共图书馆的阅读推广

近年来，我国相继实施了县级图书馆修缮、
全国文化信息资源共享、数字图书馆推广、公共

电子阅览室建设、乡镇综合文化站建设等重点文

化工程，全国各地各级公共图书馆的服务设施不

断完善，数字化建设逐步推进，公共图书馆事业

整体上呈现出较好的发展势头，公共图书馆阅读

推广活动随之得以顺利开展。

４􀆰 １　 推广对象

从阅读推广的目标人群来看，我国公共图书

馆组织了针对婴幼儿、儿童、青少年、弱势群体等

的阅读推广活动，最为关注的对象是青少年和

儿童。
苏州图书馆推出“悦读宝贝”计划，旨在培养

儿童早期的阅读兴趣和能力并鼓励父母与孩子

一起阅读；此外，还开展幼儿家长沙龙、“听故事

姐姐讲故事”等长期的阅读推广活动，均取得了

较大成效。 张家港市图书馆举办青少年读书节活

动，鼓励中小学生提高阅读能力，激发其阅读兴

趣。 广东省中山图书馆践行“均等化”服务原则，
关注特殊人群，在广东省未成年犯管教所举办

“求知图新”读书活动，鼓励误入歧途的少年们养

成阅读习惯，增长知识，反省自身，提高思想道德

境界。
除此之外，为满足我国老年读者的阅读需求，

公共图书馆也推出了有针对性的阅读推广活

动［４］ 。 例如，金陵图书馆在老人节期间开展“夕
阳红读书活动”。

４􀆰 ２　 主导团体

在公共图书馆领域，阅读推广活动的主导者

目前主要为各个专业学会、团体以及政府。 例如，
中国图书馆学会阅读推广委员会已经陆续成立

１５ 个专业委员会，包括媒体与阅读委员会、青少

年阅读推广委员会、社区与乡村阅读委员会等。
这些专业委员会对阅读推广展开理论研究，并积

极倡导阅读论坛、讲座、会议等各种阅读推广

活动。
政府的参与也强有力地推动了阅读推广活

动的开展，各地各级政府以公共图书馆为实施主

体将阅读活动作为构建现代公共文化服务体系

的重要组成部分。 政府的财政拨款和政策文件也

保障了阅读推广活动的有效宣传及顺利举办。

４􀆰 ３　 渠道与方式

我国公共图书馆界充分利用多种渠道和方

式倡导阅读推广活动，如创办阅读专刊、设置网站

专栏、响应社会时事等专题活动。
公共图书馆创办的阅读专刊为阅读推广提

供了交流平台。 例如，东莞图书馆创办的 《易

读》，每期都会有不同的主题，把书籍精华准确地

推送到读者的面前。 另外，该馆以《易读》为平

台，在四楼阅读空间定期举办读书分享会、读书论

坛、美文诵读等阅读活动。
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此外，不少公共图书馆在网站首页设置导读

专栏为读者的阅读选择出谋划策，或者提供在线

阅读资源，让读者的阅读更加方便快捷，提高读

者阅读积极性的同时，也保障了阅读推广活动的

时效性。
在不同的节日期间，公共图书馆也会推出各

项阅读纪念活动。 例如，２０１５ 年 ８ 月，安徽省公

共图书馆阅读推广联盟积极响应“纪念抗战胜利

暨世界反法西斯战争胜利 ７０ 周年”的主题，开展

了读书征文、演讲比赛及亲子电子书创作馆藏大

赛等一系列阅读推广活动。

４􀆰 ４　 特色推广活动

目前，我国公共图书馆界常见的阅读推广活

动形式主要有主题活动、讲座、读者培训、展览、视
频展播、面向读者征文等［２０］ 。 近年来，又推出多

种创新性及延伸性的阅读推广活动，例如知识比

赛、亲子阅读、图书漂流、网络文化活动、网上阅读

社区、读者作者见面会、为特殊群体提供知识援

助、草根演讲等。

５　 中美公共图书馆阅读推广活动的比较

分析

５􀆰 １　 推广对象的划分

图书馆的两大基本职能是保存知识与传播

文化。 从本质上来说，保存文献资源的目的是为

了使文献资源能够进行跨越时空的交流。 现代

公共图书馆则更强调通过为普通市民提供文献

信息服务来实现其文化交流的职能。 由于在年

龄、性别、职业、兴趣、阅读能力和知识水平上存在

差异，不同用户群体有不同的阅读需求。 而且信

息化社会更加注重体现用户的主体性，人们在获

取信息时越来越看重便捷性。 因此，公共图书馆

面向不同用户群体进行有针对性、个性化的阅读

推广活动将成为今后阅读推广的发展趋势。 纽

约公共图书馆在组织阅读推广活动时，充分考虑

到不同群体的多样化阅读需求，提供了专门针对

教师、学生、求职者、小生意人或小企业、残疾人、
新移民者等群体的个性化阅读推广服务，充分体

现了“以人为本”和“以用户需求为中心”的阅读

推广原则。
目前，我国公共图书馆的阅读推广活动则群

体区分度不高，受到重视的群体一般只有儿童和

学生，对其他用户则是无所区分或区分度不够精

细。 这样的阅读推广虽然可以最大限度地扩大活

动的对象范围，但也会因针对性较弱而导致活动

缺乏特色、知识含量低、服务对象不明确、人们缺

乏参与兴趣和动力等问题。 所以，我国公共图书

馆阅读推广主体在策划阅读推广活动时应该考

虑不同用户群体的阅读需求，有针对性地整合和

推荐资源，使阅读推广活动能够更好地满足各个

群体的需求，提升其吸引力。
此外，纽约公共图书馆将儿童和青少年作为

重点阅读推广对象，开展了丰富多彩的阅读推广

活动，如面向老师和学生的 Ｍｙ Ｌｉｂｒａｒｙ ＮＹＣ 项目、
面向儿童的“故事时间”“亲子阅读”、面向青少年

的“暑期阅读”计划以及各式各样的青少年读书

会等，这些阅读推广活动已经成为纽约公共图书

馆体系的日常服务活动。 相较而言，我国公共图

书馆在儿童和青少年阅读推广方面做得还远远

不够，活动一般仅以讲故事、读书会的方式进行，
缺乏与学校或其他教育系统的合作，缺乏创意，举
办活动的频率较低，缺乏研究和组织活动的专门

人才。

５􀆰 ２　 主导团体的合作

在信息化社会，阅读推广的发展趋势之一即

阅读推广主体越来越呈现多元化特征，政府机构、
出版发行单位、学校教育培训机构、甚至商业性机

构如企业等都应成为阅读推广的主体。 阅读推广

的主体越多样化，阅读推广各主体间的合作越深

入，阅读推广活动越深入公众生活，社会的阅读推

广水平越高。 而且公共图书馆进行阅读推广有其

自身局限性，如公共图书馆是一个公益性机构，人
力、物力、财力等资源有限，有赖于政府拨款和其

他社会组织或个体的支持。 如果图书馆和其他营

利机构能够在阅读推广方面实现互利双赢的合

作，就能很好地解决资源不足的问题。
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美国的阅读推广活动一般是在政府、图书

馆、各种教育机构、商业机构、民间机构的合作下

进行，这使得活动所需的资金、人力、物力的来源

具有多样性，影响范围也更大。 纽约公共图书馆

的多项阅读活动就是由图书馆和其它社会机构

合作举办的，如上文中介绍的 Ｍｙ Ｌｉｂｒａｒｙ ＮＹＣ 项

目由纽约市教育部门、城市三大公共图书馆、纽
约市几百所学校合作推出，图书馆举办的很多免

费公共课程也是与其他教育培训中心或学校合

作推出。
而我国阅读推广活动主要依靠相关政府部

门颁布相关政策或规划进行指导、图书馆和出版

发行机构等若干主体进行阅读推广实践，而且各

主体大多孤军奋战，没有很好地合作、融合，导致

阅读推广活动资金、人力资源缺乏，影响面狭窄，
影响时间短，阅读推广活动没有深入大众生活，
没有走向常态化。 我国阅读推广活动要走合作

化道路，首先要开拓创新与大众媒体的合作，充
分利用广播电台、电视、电脑、都市广告屏等大众

媒体，以公益广告、活泼有趣的阅读短片和新书

推介等方式加强阅读推广宣传，还可以邀请有公

众影响力的名人参与宣传或担任形象大使。 其

次，针对我国阅读推广资金和人力资源缺乏、主
要依赖政府拨款的现状，图书馆这一阅读推广的

中流砥柱必须加强与出版发行机构和书商的合

作，如将新书展示、主题书展、好书评比、获奖图书

展等阅读推广活动作为图书出版发行界新书宣

传、成果展示的阵地，实现图书馆阅读推广和出

版发行商宣传营销方面的双赢。

５􀆰 ３　 渠道方式的拓展

在信息化时代，图书馆网站在宣传图书馆资

源和服务方面的作用不可小觑，公共图书馆阅读

推广服务的开展与图书馆网站的关系十分密切：
首先，图书馆开展的阅读推广活动几乎都要通过

图书馆网站来宣传；其次，好的图书馆网站还应

该能够线上支撑图书馆开展的阅读推广活动。
近年来，纽约公共图书馆官方网站的内容

日益丰富、功能日益强大，致力于帮助全球用

户发现馆内可供利用的广泛资源和服务。 另

一方面，纽约公共图书馆还利用图书馆网站宣

传近期举办的阅读推广活动，介绍已经取得的

阅读推广成果。 如在图书馆网站展示最近新

入藏的图书、ＤＶＤ、音乐资源，最近受到用户热

评的资源，各种书单，发布近期举办的各种阅

读推广活动信息等，充分发挥了网络跨越时

间、空间的宣传效果。
然而，国内公共图书馆网站建设的现状却不

容乐观。 经笔者抽样调研发现，国内公共图书馆

网站大多只注重提供本馆概况、服务指南、信息公

开、网络导航、资源检索以及部分新书推荐、馆藏

推荐等导读栏目，信息含量远远少于纽约公共图

书馆网站，没有注重对图书馆内各种活动的宣传。
国内的公共图书馆应借鉴纽约公共图书馆的网

站设计方案，吸纳专门人才构建功能更加强大的

图书馆门户网站，充分发挥网络传媒对阅读推广

活动的巨大宣传推广作用。

５􀆰 ４　 推广活动的层次

纽约公共图书馆广泛分布的分支图书馆正

在转化成能够提供免费书籍、资料和多样化资源

的重要的社区中心。 纽约公共图书馆几乎参与了

社区内所有的公共活动，其中多以阅读推广为目

的，如利用图书馆收藏的艺术品举办美术展、服装

展、书法比赛、音乐欣赏、诗词朗诵会等活动；开展

各种培训，如在暑期为不同年龄的中小学生举办

读书会和计算机培训班。 此外，纽约公共图书馆

还致力于将阅读推广服务提供给社区内的每一

个人，包括残疾人、学龄前儿童、退伍军人、移民

（尤其是那些母语不是英语的）、监狱犯人、流浪

汉等。 任何人只要有兴趣学习新技能，或想体验

纽约市丰富多彩的文化，都可以在纽约公共图书

馆系统内各馆或其网站上发现相关信息，这体现

了“人性化”与“以读者为中心”的服务宗旨 。
我国的公共图书馆也应利用图书馆丰富的

馆藏资源与各种文化团体、艺术组织开展合作，使
图书馆成为名副其实的社区公共文化中心和教

育活动空间，使阅读推广活动走进社区里的各个
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群体，融入社区居民各种各样的文化活动之中。

５􀆰 ５　 推广活动的日常化

走向日常化是阅读推广活动品牌化的结果，
标志着某一阅读推广活动的成熟。 图书馆拥有

的日常化的阅读推广活动越多，标志着该图书馆

的阅读推广体系越成熟、完善。 纽约公共图书馆

的很多阅读推广活动都已经逐渐融入了图书馆

的日常工作之中。 图书馆内有大批的专业馆员

根据不同用户群体的需求，从事深度揭示和有针

对性推荐馆藏资源的工作，如整理儿童、青少年、
老年人适用的多样化的书单，构建专门的电子书

数据库、网站链接集合等。 图书馆的一些艺文活

动也走向日常化，如定期举办各种主题展览、读
书会。

相比之下，国内公共图书馆因为缺乏专门负

责阅读推广活动的组织，缺乏比较固定、充足的

经费，举办阅读推广活动的周期往往较长，一般

以比较盛大的“嘉年华”形式出现，如各公共图书

馆一般会在 ４􀆰 ２３ 世界读书日前后举办盛大的阅

读推广活动，但在活动热潮过后就进入活动低潮

期。 国内的公共图书馆要借鉴纽约公共图书馆

的阅读推广模式，努力使阅读推广工作走向日

常化。

６　 结语

我国公共图书馆的阅读推广活动与西方发

达国家公共图书馆的阅读推广活动相比还有较

大差距。 我们应在结合自身阅读推广工作具体

情况的基础上，积极借鉴国外已经比较成功的模

式。 如加快图书馆立法进程，使图书馆的阅读推

广职能得到法律性文件的规定、保障和促进；更
加注意因人制宜，以不同用户群体的阅读需求为

中心深度揭示和有针对性地推送资源；注重充分

利用网络传媒的巨大宣传作用，完善图书馆网站

的功能；注重与学校、教育培训机构、出版发行机

构、书商、文艺界等社会各业界开展多元合作；召
集专业人才组成阅读推广小组，合理分配阅读推

广资源，使阅读推广活动逐步走向日常化、常态

化；重视对儿童和青少年的阅读推广，培育“书香

种子”从孩子做起；将阅读推广活动深入社区等

等。 总之，我们应不断地在实践中探索、总结，最
终找到一条适合我们自身的阅读推广道路。
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