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退稿处理中编辑的主观能动性与人文素质
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摘　要　针对科技期刊退稿率较高的现状，简述４种退稿原
因，即内容不符合刊物的报道方向，专家审阅认为达不到发表

水平，编委会审阅认为不宜发表，一稿多投等学术不端行为。

针对不同原因探讨退稿工作的特征，认为编辑要充分发挥主观

能动性，时时尊重与服务作者，公正、灵活处理退稿，使作者虽

退稿但不退心。编辑需要具备较高的科学素养和人文素养，这

是科技期刊获得长足发展的重要保证之一。
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做好退稿工作，十分重要。退稿工作可以体现编

辑的主观能动性和人文素质。要做好退稿工作，必须

有合理的评价体系，充分的退稿理由，规范的退稿处

理，认真负责的工作态度［１］。科技期刊来稿中的退稿

大致可分为４种情况：内容不符合刊物的报道方向；专
家评审认为达不到发表水平；编委会认为不宜发表；一

稿多投等学术不端行为。其中第１种和第４种情况主
要依靠编辑把关［２４］。

１　编辑是期刊关系人的桥梁和纽带

　　每一种期刊的创办都是为读者和作者服务的，

“期刊兴衰，根系读者”［５］。规范的科技期刊具有稳定

的作者群、读者群、审稿人员和编辑，其中，编辑就是前

三者通往期刊的桥梁，是策划、组稿、送审、处理、编校、

出版发行的组织者与执行者，是联系期刊各方力量的

纽带；因此，期刊的可持续发展与编辑的主观能动性和

素质关系密切。

在科技期刊出版中，编辑是作者传播科学技术思

想、实现自我价值的同盟者；因此，编辑在与作者交流

中，要具有平等意识和服务意识，切忌高高在上、盛气

凌人，或者敷衍了事。特别是对于退稿作者的申述意

见，更要认真对待。笔者所在的刊物，近几年退稿率稳

定在７０％以上，因此，退稿处理是编辑出版工作有机
整体中的重要一环。不同退稿原因的文章因情况不同

需要用不同的退稿处理方法。

对于“内容不符合刊物的报道方向”而退的这类

稿件，一般是发生在部分第一次给某刊物投稿和没有

投过稿、对刊物定位缺乏认知的作者身上。由于作者

对刊物的特点不了解，也没有仔细阅读“稿约”“作者

须知”，盲目投稿，使得投稿的退稿概率很大［２］。对于

这样的投稿，编辑需要立即给出退稿说明，明确告诉作

者投哪些刊物更合适。这需要编辑对同行业或不同行

业的其他刊物有比较全面而深入的了解，对不同刊物

的报道方向、报道重点有明确的认识，这样，才能向作

者提出恰当的建议。切忌只有简单、模糊的“退稿意

见”敷衍作者。

为防范一稿多投及学术不端行为的发生，编辑要

主动利用各种技术手段进行检查，无论是在审稿阶段

还是在排版印制阶段，一经发现和查实应坚决退稿。

曾有一位作者的文章已经在三校中，无意中被另一刊

物的编辑发现很眼熟，编辑们马上进行对比，发现是一

稿多投的文章，另一刊物已经发表；因此，我们立即撤

稿，并通知作者，作者非常懊悔。理解作者，尊重作者，

培养作者，才能具有稳定的作者群［６］。

根据多年工作经验，笔者接触到的因“专家审阅

认为未达到发表水平”和“编委会审阅认为不宜发表”

而退稿的原因非常复杂，主要分为５种：一是稿件确实
未达到刊物的要求，这样的退稿作者非常服气；二是作

者按照专家的评审意见修改后还是达不到发表水平而

被退稿，作者虽然感到遗憾但也能接受；三是作者不同
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意某一专家的全部或部分审稿意见和结论，甚至提出

申诉，这时，编辑需要仔细辨别是审稿意见有误、专家

选择不当还是作者发泄情绪，当作者给出明确的反驳

意见时，应给予换专家重审；四是当不同审稿专家意见

明显相左时需要编辑来判断如何处理；五是审稿专家

虽然没有明确提出退稿，但编辑根据专家所提的意见

判断作者无法修改到位而退稿。后３种处理方式对编
辑的要求很高，需要编辑有很强的专业背景知识、公正

平和的心态以及良好的人际沟通能力，对审稿专家的

专业特点和人际关系有充分的认识和了解，即既要有

科学素质，也要有人文素质［７］，这样才能成为作者与

审稿者沟通的桥梁，使作者虽退稿而不退心，成为刊物

的忠实读者与作者［８９］。

２　编辑是作者的朋友

　　十几年前，笔者在科研岗位，初次给一家很有名的
行业期刊投稿。虽然稿件未被采用，但编辑的一席话

至今还记忆犹新。当时他给我讲了很多写文章的要

求，对我的帮助很大。这一期刊一直是行业内大家公

认的名刊，并多次获得优秀期刊奖。现在想来，这与期

刊编辑具有较高的素质是分不开的。

笔者曾在某刊发表２篇论文，其执行主编是一位
口碑很好的老编辑，对待每一位作者都非常热情、耐

心，想作者所想。我每次去编辑部，都感觉温暖、快乐，

所以笔者写了论文，立刻就会想到投这家期刊。这是

编辑的人格魅力产生了吸引力。

如今，笔者已转入编辑行业多年，与很多不相识的

作者打交道，大部分只是通过函件和电话联系，但一直

奉行“服务”的原则，无意中也交了很多朋友。

对于没有投稿经验的年轻作者，需要注意加以培

养和鼓励。曾有一位硕士研究生，想投一篇综述文章。

笔者与她沟通，了解情况后告诉她：目前不要写综述类

文章，因为她在这一领域研究时间太短，无法全面把握

该领域科学技术发展的状况，很难提出独到的见解，文

章不易达到发表要求，现阶段应把重点放在分析类文

章上。结果是，这个学生急功近利，并抱有侥幸心理，

换成导师做第一作者，把稿子投来。笔者是非常不认

可的，但没有直接退掉，还是送审了。一段时间后，审

稿专家给出了１８００字的审稿意见，详细指出了存在
的问题与不足。笔者对审稿意见作了分析，认为作者

短时间内无法修改到位，只能退稿，并附上专家的审稿

意见。看到这么认真、详尽的审稿意见，这位学生终于

认识到自己学识与写作上的差距，并给编辑部写信表

示感谢，特别感谢审稿专家，也理解了笔者之前

的做法。

对于退稿，无论原因是什么，作者花费心血写出的

作品投稿后而被退回都是令人不愉快的事情。编辑要

将心比心，换位思考，谨慎处理。对于审稿专家给出的

退稿意见，编辑需要整理加工后再发给作者。应把不

同专家的审稿意见都告知作者，这样即使是退稿，作者

也能清楚为什么未被采用，哪些内容得到肯定，哪些地

方还需要提高和改进。

有些专家的审稿意见语言犀利，提的问题尖锐，这

时就需要编辑进行文字修改，保留内容但语气平和。

如果处理不当，作者难以接受，甚至产生抵触情绪，不

利于问题的解决。

如此做法，收到了比较好的效果。笔者经常收到

这样的感谢信：作者表示虽然稿件被退回，但是心服口

服，并感谢编辑和审稿专家，因为“你们”提出的审稿

意见，对作者自己的工作和写作都具有指导意义。

３　结束语

　　合理的退稿率是维系期刊良性发展、提高期刊质
量的重要保障，退稿处理也是各期刊编辑部的重要工

作，绝不可轻视与懈怠。退稿是一门艺术，编辑在退稿

中需要根据实际情况公正、灵活处理，发挥主观能动

性，只有具备较高的科学素养和人文素养，才能得到作

者和审稿者的信任与尊重。编辑应发挥好期刊与作者

之间的桥梁和纽带作用，使科技期刊更好地完成传播

科学研究成果、促进科学技术发展的使命。
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